
Regulamin akcji: Ludzie Propan Guru x Romgaz

Organizatorem programu „Ludzie Propan Guru x Romgaz” jest Romgaz Spółka z ograniczoną
odpowiedzialnością z siedzibą w Konarzynki 19 , 89-607 Konarzyny, wpisana do rejestru

przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk Wrzeszcz w Gdańsku z siedzibą w

Świdniku VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0001002546,

REGON 369609703, NIP 5552119983.

1. Niniejsza akcja nie jest grą losową w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 19 listopada 2009 r. o

grach hazardowych.

2. Uczestnictwo w akcji jest dobrowolne i przez uczestnictwo w Akcji pomiędzy Organizatorem a

Klientem nie nawiązuje się żaden stosunek prawny o charakterze zarobkowym, co oznacza, że
roszczenia nagrodzonych w akcji mogą obejmować wyłącznie wydanie im nagród w formie

przewidzianej przez Organizatora bez możliwości ich wymiany.

3. Terytorium akcji obejmuje obszar całej Polski i trwa od 05.02.2024 r. do odwołania.
4. Niniejsza Akcja Promocyjna jest realizowana na zasadach przewidzianych w niniejszym

regulaminie („Regulamin”).

5. Klientowi Polecającemu, który dokona skutecznego polecenia usług Organizatora przysługują
następujące nagrody

a) nagroda o wartości 500 zł brutto za każdą skutecznie poleconą osobę, która skorzysta z

usługi montażu instalacji gazowej.

b) nagroda o wartości 250 zł brutto za każdą skutecznie poleconą osobę fizyczną, która
skorzysta z usługi dostawy gazu (zamówienie min. 2000 litrów).

c) nagroda o wartości 400zł brutto za każdą skutecznie poleconą osobę, która skorzysta

z dostawy gazu dla firm – powyżej 8000 litrów jednorazowo.

Nagroda przyznawana będzie w formie bonu do wykorzystania w ROMGAZ.

6. Kwota otrzymana w ramach akcji promocyjnej podlega opodatkowaniu i powinna zostać przez

uczestników akcji wykazana w podatkowym zeznaniu rocznym w pozycji „inne źródła”.
7. Akcja promocyjna kierowana jest do pełnoletnich osób fizycznych - klientów Organizatora,

którzy, którzy skorzystali z usług Organizatora lub podpisali umowę na wykonanie instalacji.

8. Z udziału w programie wyklucza się pracowników Organizatora oraz członków ich rodzin.

9. Klient polecający musi przekazać Organizatorowi dane osób Poleconych za pośrednictwem

wysłania wiadomości email na adres info@propanguru.pl w tytule należy wpisać: Ludzie
Propan Guru. Wysyłając dane osobowe osób trzecich Organizatorowi klient udzielający
Rekomendacji jednocześnie oświadcza i potwierdza, że osoby te wyraziły zgodę na

przekazanie ich danych osobowych Organizatorowi i ponosi wszelką odpowiedzialność za

skutki nieprawdziwości takiego zapewnienia.

10. Klient polecający zobowiązany jest do przekazania Organizatorowi Danych osobowych osób

trzecich w zakresie umożliwiającym Wykonawcy kontakt z klientem oraz dojazd na miejsce

inwestycji tj. imię, nazwisko potencjalnego klienta, adres inwestycji, numer telefonu oraz

podpis pod wiadomością – od kogo pochodzi polecenie. Przekazanie Danych osobowych w

zakresie szerszym niż wskazany w zdaniu poprzednim, następuje za zgodą Polecanego, a

wszelką odpowiedzialność za to przekazanie ponosi klient polecający.
11. Każde polecenie odbywa się za pomocą wysłania przez Osobę Polecającąmaila na adres

info@propanguru.pl z informacjami zawartymi w pkt 11. Mail musi zostać wysłany przed

uzyskaniem przez potencjalnego klienta oferty na wykonanie instalacji. Brak wysłania maila z

informacją o adresie lub osobie potencjalnego klienta powoduje brak przysługującej nagrody
za polecenie. Dopuszcza się wyjątki indywidualnie interpretowane przez Organizatora.
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12. Nagroda zostanie wypłacona tylko za skuteczne polecenie. Przez skuteczne polecenie strony

rozumieją pełne wykonanie warunków pkt 6. z uregulowaniem przez nabywającego
należności wobec ROMGAZ wynikających z realizacji Polecenie przesłane na adres

info@propanguru.pl ważne jest przez 6 miesięcy od jego przesłania. To znaczy, że potencjalny

klient musi zdecydować się na montaż usług tj. podpisać umowę z Organizatorem z pkt. 1 w

terminie do 6 miesięcy od przesłania polecenia.

13. Jeżeli przesłane polecenie dotyczy osoby, która wcześniej korzystała już z usług Organizatora

lub dostała ofertę od Organizatora, to jest ono unieważnione.
14. W przypadku naruszenia przez klienta polecającego lub Poleconego niniejszego Regulaminu,

Organizator zastrzega sobie możliwość nieprzyznania nagrody.

15. W przypadku każdej z inwestycji z pkt. 1 przysługuje jedna nagroda za przeprowadzoną
inwestycję danego rodzaju pod jednym adresem. Nawet w wypadku przeprowadzenia kilku

inwestycji jednego rodzaju np. montaż instalacji klimatyzacji opartej na dwóch lub więcej
jednostkach pod jednym adresem = jedno skuteczne polecenie instalacji klimatyzacji.

W przypadku skorzystania pod jednym adresem z większej ilości inwestycji różnego rodzaju

wskazanych w punkcie 6 nagrody odpowiednio sumują się z zastrzeżeniem sytuacji

uregulowanej w art. 6 lit. d.

16. Organizator jest administratorem Danych osobowych klienta polecającego i Polecanego w

rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). Szczegółowe informacje dotyczące
Danych osobowych i ich przetwarzania oraz praw osób, których dane są przetwarzane przez

Organizatora znajdują się na stronie internetowej wwwromgaz.com.pl

17. Podanie danych jest dobrowolne, z tym, że niepodanie danych wymaganych w formularzu

zgłoszeniowym uniemożliwia udział w Akcji.

18. W przypadku zmiany jego danych osobowych, uczestnik Akcji jest zobowiązany niezwłocznie
powiadomić drogąmailową o tym Organizatora. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za
zmianę danych – uniemożliwiającą przekazanie nagrody. W takim przypadku nagrodzony traci

prawo do nagrody, która przechodzi do dyspozycji Organizatora.

19. Odpowiedzialność za ewentualne naruszenie dóbr osobistych osób trzecich na skutek

złożenia przez Polecającego nieprawdziwych oświadczeń ponosi wyłącznie Polecający.
20. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niezgodne z prawem przekazanie Danych

osobowych Polecanego, w tym przekazanie Danych bez zgody Polecanego, jak również
incydenty i naruszenia powstałe w związku z posiadaniem przez klienta polecającego Danych

osobowych Polecanego, w szczególności takie jak utrata Danych, ich przechwycenie,

udostępnienie osobom nieupoważnionym czy niewłaściwe wykorzystanie Danych przez

klienta polecającego.
21. Pełna treść Regulaminu Akcji dostępna jest na stronie internetowej

https://romgaz.com.pl/pliki-do-pobrania/

22. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonania modyfikacji postanowień Regulaminu z

ważnych powodów w każdym czasie, za 30-dniowym uprzedzeniem, w tym rodzaju nagród

przyznawanych w Akcji, a także do zawieszenia, przerwania, przedłużenia lub odwołania Akcji

bez podania przyczyn, z zastrzeżeniem poszanowania praw nabytych uczestników Akcji z czasu

jej trwania, lub w razie zmian w Regulaminie sprzed zmiany w Regulaminie.

23. Reklamacje dotyczące Akcji mogą być składane w formie pisemnej listem poleconym na adres

siedziby Organizatora przez cały czas trwania Akcji, jednakże nie później niż w terminie do 1



miesiąca od daty zakończenia Akcji (decyduje data wpływu reklamacji do Organizatora).

Reklamacje wpływające po powyższym terminie nie będą rozpatrywane.

24. Złożone reklamacje będą rozpatrywane niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 14

dni od daty otrzymania reklamacji. Zgłaszający reklamację zostanie powiadomiony o sposobie

rozpatrzenia reklamacji listem poleconym wysłanym najpóźniej w ciągu 7 dni od daty

rozpatrzenia reklamacji.

25. Decyzje Organizatora w postępowaniu reklamacyjnym są ostateczne.

26. Po wyczerpaniu postępowania reklamacyjnego uczestnikowi przysługuje prawo do

dochodzenia nieuwzględnionych roszczeń w sądzie powszechnym.

27. Nagrodzony w Akcji nie może skutecznie domagać się od Organizatora Akcji wydania nagrody,

jeżeli upłynęło 60 dni od daty przyznania nagrody, a nagrodzony nie przesłał niezbędnych
informacji lub nie odebrał nagrody w wyznaczonym terminie z przyczyn niezależnych od

Organizatora Akcji. Po tym terminie nagroda przepada na rzecz Organizatora.

28. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy kodeksu

cywilnego.


